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Dans son dernier rapport annuel, Catherine Becchetti-Bizot, médiatrice de I’Education nationale et de
I'enseignement supérieur, indique que les réclamations ayant pour objet les conflits entre les parents
et les établissements scolaires ont doublé en cing ans : |a relation Ecole-famille s’est donc fortement
dégradée au fil des années et « une culture du rapport de force » s’est installée.

Il s'agit la d’un constat partagé par tous les acteurs du terrain comme les enseignants, les chefs
d’établissements, les représentants de parents d’éleéves et méme par les adjoints au maire.

Les parents interpellent régulierement les enseignants et les chefs d’établissement sur des sujets aussi
divers que la notation, la discipline, les enseignements en n’hésitant pas a remettre en cause la
légitimité et I'autorité de ces personnels. Fait nouveau, les pressions des parents ciblent dorénavant
également les représentants de parents d’éleves qui subissent méme la tyrannie de certains de leurs
adhérents qui viennent « consommer » au sein des associations ce qu’ils pensent étre un simple
« service ».

Comment expliquer la dégradation des relations entre les parents et I'institution scolaire ou tout autre
membre lié a I'Ecole ? La montée de I'individualisme dans la société, les attentes fortes des parents a
I'égard de I'’école dans un environnement ou les diplé6mes comptent énormément, I'anxiété de certains
parents face a la complexité scolaire sont bien sir les premiers éléments de réponse.

En tout état de cause, la relation entre les parents et I’Ecole au sens large est un sujet primordial pour
I'institution : comment restaurer la confiance entre les parents et I'Ecole ? Quelle place donner aux
parents et a leurs représentants au sein de l'institution ?

Telles sont les questions auxquelles nous tenterons de répondre dans cet atelier.



